Success Story B GEKKDO

EDV-Restrukturierung und Netzwerksupport

software - consulting - support

Bildung vor Ort

Bildungs— und Heimatwerk Niederosterreich

Tatigkeit:

Das Bildungs- und Heimatwerk Niederdsterreich (BHW NO) ist
eine gemeinnutzige, Uberparteiliche und Uberkonfessionelle
Erwachsenenbildungseinrichtung. Die Organisation ist seit 1946 als
kompetenter Partner fur Bildung, Kultur und Gemeinwesenarbeit in
Niederosterreich tatig. Das BHW arbeitet bedarfsorientiert und
moglichst dezentral und gemeindenahe.

Gegenwartig kann das BHW NO auf 350 ortliche Bildungswerke in
den Gemeinden Niederdsterreichs zuriickgreifen.
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Das technische Konzept fir 25 Mitarbeiter umfasst
Workstations und Notebooks, die schwerpunkt-
maRig als Thin Client eingesetzt werden.

Darlber hinaus wurden ehrenamtliche Mitarbeiter/
innen regionaler Bildungswerke ebenfalls an die
zentrale Infrastruktur in Wien (ber Terminal
Services angebunden.

Die Serverkonzeption wurde zukunftsorientiert
in skalierbarer Form ausgelegt und auf einer XEN-
Host Virtualisierung mit 2 virtualisierten Servern
umgesetzt.
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Zentraler EDV-Infrastrukturaufbau

Schwerpunkte:

1 Aufbau einer zentralen Infrastruktur in Wien mit
mehreren Aullenstellen sowie Teleworking Arbeits-
platzen in NO

1 Netzwerkanalyse (Ist-Situation)

1 Analyse, Beratung und Anschaffung von
Hard— und Software

1 EDV Ubersiedlung durch Wechsel des Biro-
standorts

1 Installation / Konfiguration von Desktop PCs und
Notebooks

Laufende Betreuung Clients (User-Help-Desk)
Einrichtung und Betreuung des Daten-Backups
Uberwachung der Serverperformance und Firewall

Installation von Serverupdates (mittels Fern-
wartung)

= =4 =4 =4

a G E KKD GEKKO Datenverarbeitungs GmbH

Deutschstralle 4/2
1230 Wien

Tel.: 01/710 56 56
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